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RESTAURATION SCOLAIRE



Rappel des objectifs

L a Fédération PEEP réalise un Observatoire des parents
d'éeves depuis avril 1996 afin de:
= connaitre |'opinion des parents d'éeves sur un certain
nombre d'aspects de I'éducation des enfants,
= mesurer |'évolution de I'opinion des parents d'éeves,
» mieux comprendre certains phénomenes actuelsliés a
I'éducation des enfants.

Et ce, araison de deux vagues d'enquéte par an. La

successi on des enquétes permet de repérer les tendances
durables et les réactions liées al'actualité.
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M éthodologie

» 815 parents d'éleves scolarises et ages de 4 a 20 ans.

> Echantillon représentatif de la population francaise en
termes de région et d'habitat.

» Tirage aléatoire de I'échantillon a partir du fichier des
abonnés de France TELECOM.

> Lesentretiens ont été realisés par teléphone du 22 au 26
juillet 2002.

Remarques:

» Lesrésultats sont donnés en pourcentage.

> Les non réponses ne sont pas reportées dans les tabl eaux
(sauf distribution significative).
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Echanti llonnage : % des parents qui ont au
moins un enfant scolarise en...

Maternelle 34
Primaire 47
College 39
Lycée d'enselgnement géneral et 22
technologique

Lycée d'enselgnement 10
professionnel

Enseignement supérieur 9
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| arestauration scolaire

» Méme s |’ on observe une [égére remontée des craintes relatives ala nourriture en milieu
scolaire, une majorité de parents continuent a ne pas se déclarer inquiets en ce qui concerne la
restauration scolaire de leurs enfants (56 %). On peut inversement faire remarquer que 4
parents sur 10 continuent de leur coté a étre inquiets. Selon que |’ on considere la bouteille a
moitié vide ou a moitié pleine...

» Cette suspicion d’ une partie non négligeabl e des parents n’ empéche pas que 77% d ’entre
eux ont confiance dans le systeme de contrdle de |’ origine des aiments. A noter cependant
gue cette confiance semble s émousser depuis un an.

» Cette confiance est d' autant plus remarquable que 2 parents sur 3 se déclarent non
informeés sur ces procédures de controle des aliments.

» Deméme, 2/3 des parents s estiment mal informés sur les procedures de controle sanitaire.
» L’information reste le maillon faible et on peut se demander dans quelle mesure une
nouvelle information alarmante ne déstabiliserait pas le systéme comme cela avait été le cas
lors de la 2eme crise de lavache folle (fin 2000), d' autant plus que les problemes de sécurité
restent une priorité pour les parents (29% veulent que la sécurité et | " hygiene des repas soient
garanties et 14% souhaitent connaitre | ’ origine des produits alimentaires). L es problemes

d ’équilibre nutritionnel ne viennent qu ' en deuxieme ligne ; la dimension éducative de la
restauration n’ est que faiblement percue (10% des parents).

» Rappelons que dans nos enquétes precédentes, |es parents se déclarent également préts a
payer davantage pour améliorer laqualité de larestauration scolaire de leur enfant. Mais entre
les intentions et les actes...
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Restauration scolaire: unelégere
augmentation desinquiétudes
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Q.1. Concernant la restauration scolaire de vos enfants (problemes de
viande bovine, OGM, produits génétiguement modifiés), étes-vous

inquiet ?
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Systeme de controledel'origine des aliments: encore
unelarge majorité de parents confiants
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Q.2. Avez-vous confiance dans le systeme de contrdle del'origine des
aliments pour la restauration scolaire ?
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Systemede controledel'origine desaliments : une
lar ge majorité de parents confiants
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Q.2. Avez-vous confiance dans le systeme de contrdle del' origine des
aliments pour la restauration scolaire ?
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RAPPEL

Systeme de controledel’origine des aliments :
8 parentssur 10 se déclarent confiants
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Q.2. Avez-vous confiance dans le systeme de contrdle del'origine des
aliments pour la restauration scolaire ?
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Procédur es de controles sanitaires pour la
restauration scolaire: 2/3 des parents
s estiment mal informes
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Q.3. Estimez-vous étre suffisamment informé sur les procédures de
controles sanitaires pour la restauration scolaire ?
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Procédur es de controles sanitaires pour la
restauration scolaire : encore 2/3 des parents
s estiment mal informes
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Q.3. Estimez-vous étre suffisamment informé sur les procédures de
controles sanitaires pour la restauration scolaire ?
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Unepriorité: garantir lasécuritéet |'hygiene
desrepas
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Q.4. Concernant larestauration scolaire, quelle formulation
correspond le plus a votre exigence ?
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RAPPEL

Restauration scolaire: des parentsde plusen plusprétsa

payer davantage pour améliorer la qualité
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Q.10 : Pour étre assuré de la qualité de la restauration scolaire de votre enfant,

Seriez-vous prét a payer davantage ?
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RAPPEL

Une propension a payer davantage pour améliorer la
qualite dela restauration scolair e inver sement
proportionnelle au niveau derevenu
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Q.10 : Pour étre assuré de la qualité de la restauration scolaire de votre enfant,
Seriez-vous prét a payer davantage ?
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RAPPEL

Leprix d achat des denreesalimentairesreprésente 30 a 50%
du colt total d’un repas pour 4 parentssur 10
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Q.11 : Quel pourcentage représente pour vous le prix d 'achat des denrees
alimentaires dans le colt total d "un repas ?
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